Casus Marie (van Sophie R): aanmelding en intakefase
Aanmelding 
Marie (8 jaar) wordt aangemeld door haar moeder omwille van aanhoudende constipatie. Marie wordt hier sinds haar 3 jaar voor gevolgd in het UZ Brussel. Aangezien het ziekenhuis vermoedde dat er een emotionele factor een rol speelde, werd Marie doorverwezen naar het CGG. Een eerste verkennend gesprek met mama en Marie vond plaats in februari 2021 bij een collega. Dit gesprek dient vooral om kennis te maken en om uit te zoeken of het CGG de geschikte hulpverlening is. Het gezin werd op de wachtlijst gezet.

Intakefase
De intake met mama en Marie vond plaats in september 2021. Papa kon er toen om praktische redenen niet bij zijn. Papa werd in oktober 2021 voor het eerst (samen met mama) gezien. 
Marie is de middelste dochter van een intact gezin met 3 kinderen. Ze heeft een oudere broer Tom (11 jaar) en een jongere zus Fien (4 jaar). Mama is van Belgische afkomst en spreekt Nederlands met de kinderen. Papa is afkomstig uit Chili en spreekt Spaans met de kinderen. De ouders spreken onderling een mengeling van Nederlands en Spaans.
Marie is sinds haar 3 jaar in medische behandeling voor constipatie. Marie vertoont ophoudgedrag sinds de kleuterklas en heeft vaak vuile broeken (enkel stoelgang).  In het verleden was er soms een korte opname nodig in het ziekenhuis om medische aandoeningen uit te sluiten en om haar darmen te spoelen. Tijdens deze behandeling werd Marie ook gezien door een psychologe van het ziekenhuis. Zij had vooral een gedragstherapeutische benadering, nl. beloningssystemen. De ouders geven aan dat zowel de spoeling alsook de beloningen enkel een kortdurend positief effect hadden. Mama geeft aan dat er sinds het eerste gesprek bij mijn collega een lichte verbetering is. Marie heeft minder vaak vuile broeken. Mama vertelt dat ze sinds het vorige gesprek probeert om minder in conflict te gaan rond het drinken van water, enz. Het stoelgangsprobleem van Marie heeft immers een grote impact op het hele gezin.  De ouders spenderen veel tijd en energie aan een aangepast dieet voor Marie, ze zorgen dat ze voldoende drinkt, zien erop toe dat ze haar medicatie (laxerend middel) inneemt, dat ze regelmatig naar toilet gaat, kijken na of ze in haar broek heeft gedaan, broeken en lakens uitwassen, enz. Aangezien Marie hier vaak tegenin gaat, zijn er veel spanningen en conflicten tussen Marie en haar ouders. 
In het algemeen omschrijven de ouders Marie als een vrolijk, opgewekt en  enthousiast meisje. Marie is ook erg sociaal, ze heeft veel vriendjes en vriendinnetjes. Thuis speelt ze echter het liefst alleen. Marie heeft erg veel fantasie. Het lijkt soms alsof ze in haar eigen wereldje leeft. Marie vindt het niet leuk om met haar ouders, broer of zus te spelen. Ze wil graag dat het spel verloopt zoals zij dat wil. Marie kan ook moeilijk speelgoed delen met haar broer of zus. De ouders vertellen dat Marie een sterke wil heeft. Ze bepaalt bijvoorbeeld waar haar broer of zus mee mogen/moeten spelen, ze wil zelf beslissen welke kleren ze aandoet, enz. Het is moeilijk om compromissen te sluiten met Marie. 
Marie zit in het 2e leerjaar. Het gaat goed op school. Ze behaalt goede punten, ze heeft vrienden en ze gaat graag naar school. De stoelgangsproblematiek is op het eerste zicht weinig aanwezig op school. De leerkrachten zijn op de hoogte en ondersteunen Marie indien nodig. Marie is echter zelfstandig en verandert zelf haar broeken wanneer ze vuil zijn. Verder zien de leerkrachten erop toe dat alle leerlingen voldoende drinken zodat de bijzondere aandacht ten aanzien van Marie minder merkbaar is voor andere leerlingen. Mama vertelt dat Marie vooral vuile broeken heeft wanneer ze thuis is. Op school heeft ze minder ongelukjes. 
Marie volgt wekelijks turn- en zwemles en ze rijdt graag paard tijdens de vakanties. Marie zou graag een muziekinstrument bespelen, het liefst piano.

Hulpvraag: 
Mama zegt dat ze zich machteloos voelt. Ze wil weten wat er zich in Marie’s hoofd afspeelt. Ze wil meer grip en inzicht krijgen in het ophoudgedrag. Ze vindt het opvallend dat ze precies weinig invloed hebben op Marie’s gedrag, in tegenstelling tot haar broer en zus. Straffen en belonen helpen niet bij haar. Het lijkt van haar af te glijden.
Ook papa wil zijn dochter beter begrijpen. Hij wil graag weten hoe hij haar het best kan ondersteunen om geen ongelukjes meer te hebben.
Marie had voor het intakegesprek aan haar mama gezegd dat ze één keer wou meekomen,  maar daarna niet meer. Na het gesprek geeft ze aan dat ze volgende keer nog wel eens wilt komen spelen. Mama voegt toe dat ze vindt dat Marie erg op haar gemak is, dit in tegenstelling tot het eerste gesprek.

Observaties: 
Marie is tijdens de intake erg exploratief in de speelruimte. Bijna meteen staat ze recht om de boog vast te nemen en te schieten. Vervolgens vraagt ze aan mama of ze mag schilderen en start ze een schilderij (zie bijlage 1). Marie tekent een paard want dat ik haar lievelingsdier. Ze schrijft er haar naam bij in druk- en kleine letters. Ze tekent ook een hartje en een ster. Verder kruipt ze in de zitzak, houdt ze een poppenshow (heel kort zeggen de figuren dag tegen elkaar), ze verstopt ze zich in een zitje enzovoort. Mama gaat tijdens het gesprek een aantal keer in op het spel van Marie. Wanneer het gaat over de constipatie, heeft Marie een verlegen? houding en zoekt ze precies door middel van oogcontact steun bij haar mama. Mama houdt haar tranen in bedwang wanneer het gaat over haar machteloosheid en de impact op het gezin en vertelt dan snel verder over iets eerder feitelijks/informatiefs. 

Verdere gesprekken
Er vonden na de intakegesprekken nog 3 oudergesprekken plaats en 3 gesprekken met Marie en haar mama. Marie wou niet alleen of met haar papa komen. 
· Marie en mama
In een eerste gesprek versiert Marie haar therapiedoos. Ze plakt er met stickers haar naam op. Ze versiert de doos ook met veren, allemaal streepjes in verschillende kleuren naast elkaar, en één kan van de doos helemaal geschilderd in het blauw. Mama houdt zich op de achtergrond. Ze beschouwt het werk van Marie zonder er veel op in te gaan. Marie maakt weinig spontaan contact met mij. Ze antwoordt wel op mijn vragen. Wanneer Marie haar veren met een lijmstift wil vastkleven, doet mama heel voorzichtig een suggestie: “mag ik iets voorstellen?” Mama wacht tot Marie ja zegt en zegt dan “Zullen we misschien een plakkertje op de veren plakken? Anders gaan ze er misschien afvallen?”. Marie neemt de plakband uit de doos en plakt er een stuk op. 
In een tweede gesprek hebben we het over kwaliteiten. In een groen hand moet Marie in elke vinger iets schrijven waar ze goed in is of wat ze goed vindt aan zichzelf. In een rood hand moet ze schrijven waar ze minder goed in is of wat ze misschien nog moet leren (zie bijlage 2). Ze begint met het groene hand. Ze schrijft in volgorde: turnen, tekenen, paardrijden, schrijven, muziek (schrapt ze en vervangt door zwemmen), bakken, ik hou van dieren. Marie begint aan de rode hand. Ze merkt zelf op dat het moeilijker is om eigenschappen te bedenken. Ze doet er inderdaad lang over. Ze schrijft uiteindelijk: schilderen, rekenen, koken, skaten, ijsschaatsen. Bij de groene hand schrijft Marie nog rolschaatsen. Mama vraagt of ze mag aanvullen. Ze vult bij de groene hand aan dat Marie veel fantasie heeft en goed mopjes kan vertellen. Marie schrijft het in haar hand. Mama zegt ook dat Marie sociaal is. Marie wil dat niet in haar hand schrijven want ze vindt dat niet zo. Wanneer mama nadenkt over de rode hand zegt Marie: “Naar de wc gaan zeker??”. Mama bevestigt en probeert haar gerust te stellen dat dit nog kan veranderen. Mama vult ook aan dat Marie moeilijk kleren kan uitkiezen, dat ze soms moeilijk kan slapen (vaak uit bed komen omdat ze niet wil slapen) en moeilijk haar speelgoed kan delen met broer en zus. Marie geeft aan dat ze niets wil veranderen aan haar handen. Na de oefening wil Marie nog graag werken met klei (maakt een sneeuwman) en tekent ze een pompoen met een lachend gezicht op haar therapiedoos (het is bijna Halloween).  
In een derde gesprek wil Marie stickeren en tekenen. Ze maakte eerst een stickertekening met haar naam als basis (in het groot). Aangezien het geanonimiseerd moet zijn, kan ik jullie deze niet bezorgen. Nadien maakt ze een tekening met LOVE en ballonnen (zie bijlage 3). Tot slot maakt ze een tekening van de Sint en Zwarte Piet op een dak. Die tekening heeft ze mee naar huis want ze wou die in haar schoen steken. 

· Mama en papa
We hadden een gesprek over hun gezin van herkomst. Papa is het middelste kind uit een intact gezin. Hij heeft een oudere broer en een jongere zus. Papa is geboren in Chili. Hij verhuisde op 3-jarige leeftijd met zijn gezin naar Ecuador omwille van de dictatuur. Op 13-jarige leeftijd verloor papa zijn broer aan een ongeval. Papa vertelt dat zijn ouders in een constante rouw zaten. Er werd niet gesproken over de dood van zijn broer. Zijn moeder leed aan een depressie en was lang in therapie. Het overlijden van de broer maakte dat iedereen op een eilandje kwam te staan, er was nog maar weinig verbinding. Zijn ouders maakte ook heel veel ruzie, ze waren erg verschillend en waren het vaak oneens met elkaar. Op 15-jarige leeftijd verhuisde papa met zijn gezin terug naar Chili. Het leven in Chili was erg veranderd. Mensen leefden in grote angst en er heerste veel wantrouwen tegenover elkaar. Er waren immers veel inwoners vermoord en familieleden wisten niet vaak niet waar hun geliefden waren. 
Mama is het jongste kind uit een intact gezin. Ze heeft nog een oudere broer. Mama vertelt dat ze uit een warm gezin komt waarin ze een gevoel van geborgenheid en veiligheid ervaarde. Ze had een goede relatie met haar ouders. Haar ouders vonden het erg belangrijk om te spreken met hun kinderen, om te luisteren naar elkaars mening. Mama herinnert zich een periode waarin haar papa werkloos was. Er waren toen bezorgdheden rond geld, wat voor spanning en discussies zorgde tussen haar ouders. 
Mama en papa leerden elkaar in 2002 kennen in Barcelona waar ze allebei architectuur studeerden. Uit hun vriendschap groeide stilaan een liefdesrelatie. Na 2 jaar gingen zij samenwonen in Barcelona. In 2006 besloten ze om naar België te verhuizen, dichter bij moeders familie. Papa had de eerste jaren nog het idee dat ze ooit naar Chili zouden verhuizen. Voor papa voelde het aan alsof hij op reis was vertrokken maar nooit meer was teruggekeerd.  In 2008 zijn de ouders getrouwd en in 2010 kochten zij samen een appartement in Brussel.
Geboorte kinderen: 
Mama en papa proberen gedurende 1,5 jaar om een kind te krijgen. Ze maken uiteindelijk een afspraak bij de fertiliteitskliniek. Mama blijkt cystes op haar eierstokken te hebben. Kort na deze afspraak blijkt mama zwanger te zijn. Mama bevalt in 2011 na 32u van hun eerste kind, Tom. 
Mama en papa wilden een tweede kind want een enig kind is sneu. De ouders gingen onmiddellijk naar de fertiliteitskliniek en na 3IVF-pogingen was mama zwanger. De zwangerschap is goed verlopen. Marie is (in 2014) 2 weken te laat geboren. Het was een zeer vlotte en snelle bevalling. 
Voor hun derde kind hadden de ouders besloten om het gedurende 1 jaar te proberen zonder hulp. Ze zouden het niet verder proberen als het na 1 jaar niet gelukt was om zwanger te geraken. Uiteindelijk was mama na 7 maanden opnieuw in verwachting. Marie was erg geïnteresseerd in de komst van haar zusje. Mama beviel in 2017 van een dochter, Fien. Marie was trots bij de geboorte en vertoonde geen jaloers gedrag. 
Ontwikkeling Marie: 
Als baby was Marie erg gemakkelijk. Ze was een actieve en alerte baby, maar vroeg weinig aandacht. Ze huilde niet vaak. Tijdens de eerste levensmaanden dronk Marie veel. Mama produceerde zelf geen melk waardoor ze flessenvoeding at. De ouders vertellen dat Marie niet eender welke melk mocht drinken omwille van allergieën. Marie kon soms geconstipeerd zijn gedurende 5 dagen. De overgang naar vaste voeding verloop vlot. Sindsdien had Marie minder last van haar voeding. 
De eerste 8 maanden bleef Marie vaak thuis van de crèche omwille van ziekte. Ze had snel last van longontstekingen.  Verder deed Marie het heel goed in de crèche. Marie was vroeg geïnteresseerd in potjestraining. Ze was dan ook snel zindelijk.  Bij de overgang naar de kleuterschool had Marie meer ongelukjes. Ze durfde niet de wc op school en mocht naar de wc van de juffen en meesters gaan of een vriendje meenemen. 
